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Milý používateľ, ďakujeme Vám, že ste si zakúpili Hisense 
inteligentný WiFi modul a ďakujeme Vám za prejavenú 
dôveru. Zabezpečíme Vám ten najlepší servis a komfortné
a zdravé životné prostredie. Budeme vďační za každú 
pripomienku a postrehy.
Poznámka: Pri zmene manuálu, alebo vydaní novej verzie 
nebudeme vydávať upozornenie. Ďakujeme za pochopenie.

Sem nalepte nálepku s produktovými 
informáciu  k WiFi modulu. 

WiFi užívateľský manuál

Milý používateľ, tento manuál je určený ako sprievodca pri 
zapojení, nainštalovaní a používaní Inteligentného Wifi 
modulu pomocou mobilnej aplikácie. Pre správnu prevádzku 
si pred používaním prosím tento manuál pozorne prečítajte  a 
odložte si ho pre prípadnú potrebu v budúcnosti.

Hisene Cloud

WiFi router

Smartphone

WiFi modul Inteligentná klimatizácia

WiFi modul je inteligentná súčiastka, ktorá zabezpečí WiFi spojenie medzi 
smartphonom a klimatizáciou. Užívatelia si nainštalujú aplikáciu “Hi-Smart Life” 
do svojho smartphonu. Prostredníctvom aplikácie je možné odosielať príkazy 
do klimatizácie. WiFi modul zabezpečí toto spojenie a klimatizácia reaguje na 
odoslané príkazy. Aplikácia následne získava spätnú väzbu z klimatizácie. 
Klimatizáciu je po nainštalovaní možné ovládať aj prostredníctvom mobilnej 
siete
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WiFi modul

Diera na prichytenie
do vnútornej jednotky

Napájací kábel

Konektor

Časti inteligentného WiFi ovládania Časti inteligentného WiFi ovládania

Inštalácia WiFi modulu I Inštalácia WiFi modulu II

Upevnite WiFi modul 
dotiahnutím skrtuky

Odskrutkujte kryt 
svorkovnice

Pripojte konektory

Priskrutkujte naspäť 
kryt svorkonvice

Použite držiak na 
uchytenie modulu

1. Otvorte predný panel vnútornej 
jednotky a skrutkovačom  odskrutkujte 
skrutku držiacu kryt svorkocvnice a 
vyberte ho.

2. Priskrutkujte skrutku na upevnenie 
WiFi modulu na miesto a spojte konektor 
modulu s konektorom klimatizácie.

3. Priskrutkujte kryt svorkovnice naspäť, 
tak aby sa nepoškodil káblik modulu a tým 
je inštalácia hotová. Následne môžete 
zatvoriť predný panel klimatizácie.

WiFi modul na hornom obrázku by nemal 
byť priskrutkovaný skrutkou, ale vložený 
do pripraveného držiaku.
* Miesto uloženia sa môže aj líšiť, záleži 
od konkrétneho modelu vnútornej 
jednotky. Tento manuál je referenčný.



Pred tým, ako začnete využívať fukcie inteligentného WiFi modulu, je potrebné 
stiahnuť do Vášho smartphonu Aplikáciu a registrovať zariadenie.
V tomto manuáli nájdete podrobný postup na pripojenie modulu, 
stiahnutie,inštaláciu Aplikácie (pre operačný systém Android, alebo IOS). 
Manuál ďalej obsahuje postup na registrovanie a ovládanie zariadenia cez Váš 
Smartphone.

Požiadavky na parametre smartphonu a operačného systému

Operačný systém

Verzia operačného 
systému

Rozlíšenie 
obrazovky

Android IOS

Android 4.0, alebo vyššia

800 x 400, alebo vyššie

ios 7.0, alebo vyššia

960 x 640, alebo vyššie

Pre správne používanie aplikácie a ovládanie klimatizácie je potrebné splniť nasledovné podmienky:

Nainštalovaná aplikácia Hi Smart Life vo Vašom Smartphone

2,4 GHz WiFi router, ktorý je pripojený na internet

Zabezpečte, aby neboli v blízkosti WiFi modulu žiadne zbytočné kovové predmety, ktoré môžu 
rušiť  prenos signálu medzi zariadeniami.
Počas registrácie klimatizácie a prvého ovládania cez WiFi modul je potrebné, aby bol Váš 
smartphone pripojený na rovnakú WiFI sieť na akú pripojíte WiFi modul, nie na mobilnú 3G/4G  
sieť.
Pri ďalšom používaní aplikácie Hi-Smart Life je možné využiť mobilú 3G/4G sieť.

Ak používate ISO, tak prosím používajte autorizovanú verziu.

Používanie Aplikácie

1. Ako stiahnuť Aplikáciu (Smarphon pripojte na internet)
Užívateľ si môže stiahnuť Hi-Smart Life aplikáciu vyhladaním v PLAY store, 
alebo APP store, alebo oskenovaním QR kódu, ktorý je zobrazený nižšie.
Po stiahnutí aplikácie si ju prosím nainštalujte podľa inštrukcii.
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2. Postup registrácie a pripojenia (Smarphone pripojte na internet)
Po inštalácii stlačte ikonku aplikácie a otvorte ju.

1. Pri prvom používaní aplikácie je 
potrebné si vytvoriť užívateľské konto, 
ktoré budete potom využívať pri ovládaní 
klimatizácie. Stlačte “Register” a otvorí sa 
Vám nasledujúce menu.

2. Vyplnte informácie: 
Užívateľské meno,Heslo (6-16 znakv), 
Potvrdenie hesla, E-mail.Preštudujte si 
užívateľský protokol a potvrďte toto prečítanie. 
Na koniec potvrďte prihlásenie stlačením tlačidla 
“Confirm”

Užívateľské meno

Heslo (6-16 znakov)

Potvrdenie Hesla

E-mail
Užívateľský protokol

3. Pridajte zariadenie, ktoré chcete 
ovládať prostrednctvom aplikácie 
stlačením tlačidla “Add equipment”

Osobné údaje 
užívateľa

Užívateľský manuál EN

Často kladené otázky

Informačný servis - 
hlásenie o stave 
zariadenia 

Softwearové info.

Odhlásenie

4. Stlačte symbol v pravom hornom rohu a 
zobrazí sa menu. “Informačný servis” slúži na 
informovanie o stave zariadenia v prípade 
problému, alebo poruchy. Tieto informácie 
aplikácia odosiela aj na Váš email.

3. Konfigurácia zariadenia pre operačný systém Android. (Smarphone 
pripojte na internet) 

1. Po stlačení “Add Eqipment” zobrazíte 
menu WiFi konfigurácie. V prvom riadku 
sa Vám zobrazí názov WiFi siete na ktorú 
ste pripojený. V ďalšom riadku zadajte 
Heslo. Následne stlačte “Next step”.

Názov WiFi

Heslo 
propojenej 
WiFi siete

2. Zobrazí sa vám typ spotrebiča, ktorý si 
môžete vybrať. Kliknite na typ a aplikácia 
sa posunie k ďalšiemu bodu.

3. Oskenujte čiarový kód zariadenia, 
ktoré chcete prihlásiť do aplikácie, alebo 
opíšte číselný 22 miestný kód a stlačte 
“Next step”.

Kód zariadenia
(sériové číslo)

4. Konfigurácia zariadenia.
Počkajte kým sa neukončí 
konfigurácia a keď budú potvrdené 
všetky 3 procesy, následne stlačte 
“Next step”.



5. Po úspešnom pripojení sa zobrazí 
správa o úspešnom pripojení 
zariadenia. Stlačte tlačidlo” Return to 
homepage” a ukončíte prihlasovanie.

3. Konfigurácia aplikácie pre 
operačný systém IOS (Smarphone 
pripojte na internet) 

1. Pridajte zariadenie, ktoré chcete 
ovládať prostrednctvom aplikácie 
stlačením tlačidla “Add equipment”

2. Po stlačení “Add Eqipment” zobrazíte 
menu WiFi konfigurácie. V prvom riadku 
sa Vám zobrazí názov WiFi siete na ktorú 
ste pripojený. V ďalšom riadku zadajte 
Heslo. Následne stlačte “Next step”.

Názov WiFi

Heslo 
propojenej 
WiFi siete

3. Na displeji sa zobrazí správa o hľadaní 
zariadenia. Ak sa do 10 s nezobrazí 
zariadenie, tak slačte tlačidlo na telefóne  
“Home” a prepnite do nastavení telefónu.

4. Stlačte “WLAN” 5. Stlačte “AEH-W4A1-XXX”. Ak sa Vám 
nezobrazuje celý názov, stlačte modrú 
informačnú ikonku. Toto číslo by sa malo 
zhodovať so sériovám číslom WiFi 
modulu.

6.  Napíšte heslo modulu “12345678” 7. Pripojte modul.

Konfigurácia aplikácie pre operačný systém IOS (Smarphone 
pripojte na internet) 

Konfigurácia aplikácie pre operačný systém IOS (Smarphon 
pripojte na internet) 

8. Dvojklikom stlačte tlačidlo telefónu 
“Home” a vráťte sa naspäť do aplikácie 
Hi-Smart Life.

9. Zobrazí sa vám typ spotrebiča, ktorý si 
môžete vybrať. Kliknite na typ a aplikácia 
sa posunie k ďalšiemu bodu.

5. Vymazanie prihláseného zaraidenia z aplikácie (Smarphone 
pripojte na internet) 

1. Ak chcete zariadenie odhlásiť, tak v 
menu zobrazenom na obrázku, stlačte 
túto ikonku na asi 3 s a zobrazí sa Vám 
výberové menu. Vyberte si možnosť. Ak 
nechcete vybrať žiadnu možnosť, tak 
stlače “Cancel”

Vymažte spojenie 
zariadenia s týmto 
kontom
Vymažte spojenie 
zariadení so 
všetkymi kontami

2. Napíšte heslo konta a potvrďte s 
tlačidlom “Comnfirm”



Chip model Chip supplier
QCA9558-AT4A Qualcomm
TP9343-AL3A Qualcomm
QCA9533-AL3A Qualcomm
AR9341-AL1A Qualcomm
AR9341-PL3A Qualcomm
TP9343-AL3A Qualcomm

BCM5357C0KFBG Broadcom
BCM4323 Broadcom

BCM4706KPBG Broadcom
RTL8196C Realtek

Stlačte obrázok v ľavom hornom rohu na 
asi 3 sekundy a zobrazí sa výberové 
menu. Užívateľ si môže zmeniť obrázok, 
alebo názov zariadenia. Stlačte obrázok 
v ľavom hornom rohu na asi 3 sekundy 
a zobrazí sa výberové menu.

6. Zmena mena a obrázku 
v aplikácii 

Odporúčania pre WiFi router
Je odporúčané používať WiFi router s nižšie 
uvedenými parametrami:

Názov WiFi siete SSID a heslo by mali byť 
uvedené abecedou bez špeciálnych znakov a 
nemali by presahovať 31 znakov. 

Router by mal zabezpečovať vyhľadávanie, 
prenos signálu a host funkciu UDP a mal by 
dokázať pracovať s portami: 
6819/5821/7820/7821/8080 externej siete.
Nepoužívajte necertifikovaný WiFi router na 
pripojenie klimatizácie. Certifikovaný router by 
mal mať na obale, alebo v manuáli takéto logo:

Často kladené otázky:
1. Ako stiahnuť aplikáciu?
Pripojte Váš smartphone na internet. V Play Store, alebo APP Store pre Android, 
alebo IOS vyhľadajte aplikáciu HI-Smart Life. Prípadne oskenujte QR kód, ktorý 
nájdete na začiatku manuálu.
2. Ako sa registrovať?
Otvorte aplikáciu Hi-Smart Life, stlačte “Register” a v registračnom menu vyplňte 
položky: užívateľské meno(account), heslo (password) a e-mailovú adresu. 
Registráciu potvrďte stlačením “Confirm”.
3. Ako zmeniť heslo?
Po úspešnom prihlásení stlačte “Menu” tlačidlo v pravom hornom rohu (3 
vodorovné riačky pod sebou) a v otvorí sa Vám hlavné menu, kde v osobných 
údajoch (personal data” je možné zmeniť heslo.
4. Zabudli ste heslo?
V prihlasovacom menu stlačte “Forget password” a vyplňte Vaše prihlasovacie 
meno a registrovaný e-mail. Stlačte “Confirm”. Nový email bude zaslaný na tento 
e-mail. Následe sa môžete prihlásiť s novým heslom a prípadne si potom zmeniť 
heslo.
5. Ako sa odhlásiť?
Po úspešnom prihlásení stlačte “Menu” tlačidlo v pravom hornom rohu (3 
vodorovné riačky pod sebou) a v otvorí sa Vám hlavné menu a stlačte “Log out”.
6. Ako pripojiť klimatizáciu?
Vyhladajte tento postup v manuáli od strany 8.
7. Počas konfigurácie a zariadenia aplikácia nevyhľadala žiadne zariadenie.
a. Uistite sa, že sa router dokáže pripojiť do externej siete;
b. Uistite sa, že je zariadenie zapnuté;
c. Uistite sa, že je smartphone a klimatizácia pripojené na rovnaký router.

8. Smartpohne sa spojil s klimatizáciou úspešne, ale nedá sa ovládať.
Reštartujte aplikáciu, alebo sa znovu prihláste na WIFi sieť.
9. Ako vykonať rekonfiguráciu zariadenia?
Ak vyskytujú chyby pri ovládaní, alebo spojení zariadenia a reštarovanie nepomohlo, 
tak užívateľ môže rekonfigurovať klimatizáciu. Zapnite klimatizáciu a  po 5 s  stlačte 
tlačidlo “swing” na ovládači 6 krát po sebe. Zariadenie  rekonfigurujte po tom ako 
pípne 5 krát.
10. Ako vymazať prihlásené zariadenie z aplikácie?
V menu zariadení vyberte zariadenie, ktoré chcete vymazať z prihlásenia a stlačte 
konkrétne zariadenie na asi 3 s. a otvorí sa výberové menu. Zvolte si možnosť.
11. Prečo sa nedá dostať do hlavného menu ovládania už pripojeného 
zariadneia?
a. Uistite sa, že je smartphon pripojený na internet;
b. Menu ovládania sa nedá otvoriť, keď je zariadenie offline. Prosím skontrolujte či je 
zariadenie zapnuté;
c. Vypnite klimatizáciu na 10 s a potom ho znovu zapnite;
d. Ak je internetové pripojenie ok, zredukujte počet pripojených zariadení na router;
e. Skontrolujte, či nebol zmenený názov, alebo heslo WiFi siete na ktorú sa chcete 
pripojiť. Ak áno, tak vykonajte konfiguráciu znovu.
12. Ako zmeniť meno, alebo obrázok v aplikácii?
Stlačte obrázok v ľavom hornom rohu na asi 3 sekundy a zobrazí sa výberové menu. 
(viď stranu 17)
13. Ako pripojiť klimatizáciu pre viac ako jedno konto?
WiFi modul podporuje pripojenie do viac ako jedného konta.
14. Konfigurácia pripojenia cez APP s operačným systémom IOS nie je úspešná
Konfiguráciu vykonajte podľa manuálu. Ak nie je kofigurácia úspešná, tak vypnite 
klimatizáciu a následne zapnite a po 5 s rekonfigurujte. 

15. Po aktualizácii operačného systému aplikácia alebo jej niektoré funkcie 
nepracujú.
Ak sa Vám vyskytol tento problém, tak aktualizujte aplikáciu na poslednú verziu 
nasledovne: Otvorte aplikáciu, prihláste sa a stlačte “Menu” tlačidlo v pravom 
hornom rohu. Vyberte si možnosť “Software information” a skontrolujte verziu 
aplikácie Hi-Smart Life.
16. Popis možností vymazania pripojenia zariadení a užívateľských kónt.
Ak je samrtphone a klimatizácia pripojená na rovnakú WiFi sieť, tak užívateľ 
môže vymazať pripojenie všetkých užívateľských kónt, alebo vlastného konta.
Keď nie je Smartphone pripojený na rovnkú WiFI sieť alebo je pripojený cez 
mobilnú 3G/4G sieť, tak je možné zrušiť propojenie iba vlastné konto.
Vymazanie vlastného pripojenia (delete yout own binding) vymaže Vaše 
pripojenie k zariadeniu. Vymazanie všetkých pripojení (delete all bindings) 
vymaže prepojenia medzi všetkými kontami a zariadením.
17. Ako používať aplikáciu, ak nie je k dispozícii žiadna WiFi sieť?
Ak nie je k dispozícii žiadna sieť, tak pripojte mobilú WiFi sieť na hotspot 
AEH-W4A1 a otvorte aplikáciu priamo.

Zoznam balenia:

- WiFI modul:1
-Užívateľský manuál:1
-Náhradné čiarové kódy: niekoľko

* Všetky technické informácie špecifikované v tomto manuáli sa vzťahujú na skutočnej výkonnosti 
a právo na najaktuálnejšie informácie má vyhradené pre firmu Hisense.


